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Sres.: Atención:

Ítem Modelo Imagen Descripción Cant. Unidad Valor unitario Valor total

Transportes Detalles

Tipo Tiempo de entrega Tiempo de transito Descripción
CIF: Marítimo Depende del modelo

Kalstein y cantidades
Depende del País La mercancía llegará al puerto marítimo, y un agente de aduanas lo contactará directamente para asistirlo con

el pago de los impuestos locales y el transporte nacional hasta sus instalaciones desde el puerto marítimo.

CIP: Aéreo Depende del modelo
Kalstein y cantidades

Depende del País La mercancía llegará al aeropuerto, y un agente de aduanas lo contactará directamente para asistirlo con el
pago de los impuestos locales y el transporte nacional hasta sus instalaciones desde el aeropuerto

DAP: Courier
(DHL/Fedex)

Depende del modelo
Kalstein y cantidades

Depende del País La mercancía llegará directamente a sus instalaciones y la empresa de mensajería DHL/Fedex se pondrá en
contacto con usted directamente para asistirlo con el pago de los impuestos locales.

DDP: Courier
(DHL/Fedex)

Depende del modelo
Kalstein y cantidades

Depende del País La mercancía llegará directamente a sus instalaciones sin pagos adicionales (en este caso Kalstein ya ha
cubierto los pagos de los impuestos locales en avance con la empresa de mensajeria)

Marcado CE: para comprar con tranquilidad
Todo el equipo Kalstein cumple con los requisitos de la UE
de acuerdo con las regulaciones pertinentes.

Con la adquisición de un Kalstein
Haces una contribución a la Fundación Jacinto Convit,
OneTreePlanted, Fundación Humatem y Fundación
Maniapure.
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Observaciones:
Tiempos de entrega:

Representante de
ventas:

Términos comerciales:

Incoterm:

Tiempos de tránsito:

Moneda:
Garantía:

Método de pago:
Origen:

Warning: Undefined variable $txtTimeD2 in
/var/www/vhosts/kalstein.net/plataforma.kalstein.net/wp-content/plugins/kalsteinPerfiles/kalsteinCotizacion/classes/template.php
on line  4426
0

Correo: sales.department@kalstein.us
Teléfono: +33 1 7039 2650 / +33 6 1137 1351
Prepago con orden de compra.
Descuento especial (18%) aplicado.

.
 
 

.
1 año contra defectos de fabricación.
Tarjeta de Crédito/Débito (Pasarela de pago).
Shanghái - China.

Subtotal:
Descuento (18%):

Subtotal:
Envío:
Total:

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00



TÉRMINOS COMERCIALES

ACEPTACIÓN DE ORDEN DE COMPRA
•
•
•

Kalstein France SAS acoge la orden de compra, cuando este
documento expresa fielmente las condiciones comerciales
establecidas en la oferta.
Pagos en efectivo: Para el procesamiento y despacho de la mercancía
solicitada, se requiere verificación del pago en cuentas bancarias de
Kalstein France.
Clientes con crédito: Para procesar y despachar la mercancía
solicitada, se requiere verificación de la cuota asignada y no estar en
mora con Kalstein France.

MONEDA DE COMERCIO
•
•

Ofertas en moneda extranjera, el cálculo de conversión de la moneda
se hará de acuerdo con lo dispuesto por el Banco de Francia,
establecido en el día de la facturación.
La moneda de comercio establecida para esta cotización se menciona
en los términos comerciales de la factura.

GARANTÍA
•

•

•

•
•
•
•

•
•

Todo el equipo suministrado por Kalstein France SAS está garantizado para
estar libre de defectos en materiales y mano de obra desde la fecha de
entrega de los bienes.
La garantía no cubre daños causados por instalación o funcionamiento
incorrectos, defectos debido al transporte o uso distinto a los especificados
por el fabricante.
Cuando se entregan los bienes, si hay daños en la caja causados por el
transporte, los bienes no deben ser aceptados y deben devolverse al
transportista o será exclusivamente responsabilidad del receptor. Si hay
daños en los bienes causados por el transporte, el receptor debe informar
directamente y por separado tanto a la empresa transportista como al
proveedor dentro de los 5-7 días, después de este tiempo, no será posible una
compensación por daños de transporte.
La garantía excluye partes eléctricas o consumibles.
La garantía del equipo Kalstein es de 1 año contra defectos de fabricación.
Para efectos de aplicar la garantía, todo el equipo debe tener instalado un
protector de voltaje.
La garantía de componentes electrónicos o eléctricos como temporizadores,
interruptores, transformadores, contactores; controladores, termostatos,
tarjetas electrónicas, etc. Es de 3 meses por defectos de fabricación contados
desde la fecha de la factura de compra. La garantía de estos elementos es
limitada porque están constantemente propensos a variaciones de voltaje.
La garantía no incluye costos de mano de obra, refrigerante, gastos de
transporte, gastos de viaje o pérdida de ganancias.
Esta garantía se limita única y exclusivamente a realizar, a discreción de
Kalstein France SAS, la reparación o reemplazo de la parte o elemento que se
haya encontrado defectuoso en el momento de la entrega o despacho por
parte de Kalstein France SAS. sin costo para el comprador y que esté cubierto
por una factura de venta.

TIEMPOS DE ENTREGA
• Los tiempos de entrega indicados en esta cotización son estimaciones

sujetas a variables.
CANCELACIONES Y REEMBOLSOS SIN CAUSA JUSTA

•
•

•

Mercancía en inventario, tendrá una penalización equivalente al 20%
del valor de la orden de compra.
Mercancía de importación, después de la recepción de la orden de
compra a satisfacción, hay un máximo de (3) días para cancelar la
orden de compra. Después de este tiempo, no se aceptan
cancelaciones y la mercancía será facturada según lo establecido.
La devolución de la mercancía será responsabilidad del Cliente, la
caja, empaque y todas las partes que componen el equipo a devolver,
deben estar en perfectas condiciones sin maltrato, rayaduras y
etiquetas adicionales, el equipo de Soporte Técnico y Logística de
Kalstein France realizará un informe técnico e indicará la recepción
satisfactoria de la mercancía. Si no se recibe satisfactoriamente, el
equipo será facturado de acuerdo con lo dispuesto en la Orden de
Compra.

POLÍTICAS, TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES
https://kalstein.eu/p12/Terms-and-Conditions/pages.html
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